
 
 

 
 

 

FORMULARZ REKLAMACJI    
 

DANE KONSUMENTA INFORMACJA O ZAKUPIE 
Imię i 
nazwisko: 
 

 Numer 
zamówienia: 

 

Adres: 
 
 

 Data zamówienia:  

Telefon:  

Email:  

Data stwierdzenia wady: 

Wada wystąpiła w produkcie: ☐ nowym   ☐ używanym   
Uszkodzenie: ☐ na zewnątrz     ☐ w środku     ☐ nie dotyczy 
Wybierz powód reklamacji: 
☐ pęknięta podeszwa 
 
☐ odklejona podeszwa 
 
☐ towar niezgodny z 
zamówieniem 

☐ uszkodzenie 
mechaniczne 
 
☐ uszkodzone elementy 
ozdobne 

☐ zapadnięta podeszwa 
 
☐ uszkodzony suwak 
 
☐ uszkodzony obcas 

 
Inne (jakie?):  
Krótki opis 
 
 
 
Oczekiwane rozwiązanie: 
☐  usunięcie wady (naprawa) 
 
Jeżeli powyższe nie będzie możliwe,  
☐ zwrot środków 

☐ wymiana na nowy model  
 
to wtedy: 
☐ obniżenie ceny 

Zwrot nastąpi w ciągu 14 dni kalendarzowych liczonych od pozytywnego rozpatrzenia reklamacji. W 
przypadku płatności przelew na konto, prosimy o wskazanie rachunku bankowego: 
Nazwa banku: 
Numer konta: 
 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  ​ DATA I CZYTELNY PODPIS 


